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Ungas Digitala Minnen

Rapport for projektet Ungas Digitala Minnen

Bakgrund och aterblick

Projektet, dven kallat ”ARKI-VERA-ARKI-VUNGA” har pagatt sedan 2016. Forst med

finansiering fran Landstinget Sormland och fran 2017 dven finansierat av Kulturradet.

1900-talet beskrivs ofta som ett arhundrade praglat av manniskors engagemang i forbund,
folkrorelser och foreningar. Manga av de grundvalar pa vilka den moderna (i viss man
korporativistiska) valfardsstaten vilar, bottnar i manniskors gemensamma engagemang i
sjukkassor, studieférbund, folkrorelser, idrottsforeningar och liknande rorelser som

organiserades enligt kollektiva principer.

I takt med att folkrorelsesverige antog fastare och mer etablerade former véxte ocksa
intresset fOr att skriva en svensk historia med utgangspunkt i de folkliga rérelsernas och
féreningarnas verksamhet. Rorelser och foreningar borjade ocksa allt mer intressera sig for
sin egen historia. Men nar man vande sig inat for att soka i sina urkunder fann man att det
ofta inte fanns nadgon ordning i de handlingar som man producerat genom aren.
Arkivhandlingar kunde finnas lite var stans. Gamla fanor kunde aterfinnas i ndgons garage,
motesprotokoll 1dg och skrdapade pa vinden och verksamhetsberattelser i bagageluckan pa
nagon bil. Man insag darfor snart att det behovdes sakrare, och med organiserade former for

bevarandet av organisationernas handlingar.

Att arrangera arkiv som inte bara var sakra utan ocksa var latta att soka i kravde resurser,
saval rent fysiska (sdsom lokaler), som rent kompetensmassiga, och inte minst ekonomiska.
For att skapa en mer 6verskadlig struktur over befintliga arkivhandlingar bildades nationellt
overgripande organisationer som Folkrorelsernas Arkivforbund 1968 (FA), och
Naéringslivsarkivens forening 1986 (NAF). For att lindra kostnader beslot sig manga
foreningar och forbund att gd samman runt arkivfragor. Ofta delades den nationella
arkivverksamheten upp i regioner, dédr ansvaret for bevarandet av arkivhandlingar fran

foreningar och foretag dvertogs av lansarkiven.

De enskilda arkivinstitutionerna blev pa det viset ett sakert satt att lamna avtryck i historien.
De blev till platser dar foreningar, folkrorelser och foretag under ordnade former kunde

bevara sina roster for eftervarlden. I foreningsarkiven, finns darfor allt fran medlemsregister
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fran idrotts- och intressefdreningar till affischer fran folkrorelser bevarade, men aven
dagbdcker och brev fran privatpersoner. De bevarade handlingarna talar om etablerandet av
landsomfattande folkrorelser, kdmpande fackforeningar, kampanjande nykterhetsforbund

och om den sportsliga utvecklingen hos lokala idrottsforeningar.

Pa detta vis bar de enskilda arkivinstitutionerna, vittnesmal om framvaxten av det moderna
samhallet med dess starka civila institutioner. De beréttar om ett samhalle praglat av
manniskors formaga att genom samordning, demokratiskt driva samhallet framat. De

fungerar som en minnesbank over det civila samhallets historia.

Forandrade villkor

De enskilda arkivinstitutionerna star dock idag infér en rad utmaningar.' Den
samhaéllsmodell som under 1900-talet byggdes upp kring méanniskors medlemskap i
organisationer och narvaro vid foreningstraffar, arsmoten etc. har namligen pa senare ar
borjat ge vika for andra former. I manga hanseenden kan man saga att de kollektiva
organisationslosningar som praglade 1900-talets folkliga och civila engagemang de senaste

decennierna i allmanhet har kommit att “individualiseras”.

Svenskt foreningsliv har de senaste decennierna befunnit sig i en kris. Intresset for formellt
deltagande i foreningar och ideella organisationer har under de senaste trettio aren minskat
markant. Kommuner runt om i landet har pa senare ar rapporterat om en krypande
“foreningsdod”. Allmanheten, och i synnerhet ungdomarna nobbar de traditionella
foreningarna.? Likasa har antalet unga som valjer att bli medlemmar i politiska partier och

engagera sig i de traditionella folkrorelseorganisationerna minskat?

Samtidigt har inte engagemanget forsvunnit. Rapporten Medborgerligt engagemang och

foreningsstod foreslar istéllet att det pa ett antal punkter vasentligt har forandrats.* Det

1 De bakomliggande orsakerna till dessa utmaningar &r forstas manga och svara att peka ut, och har ar
heller inte platsen for att gora en sddan undersékning

2 Levnadsforhdllanden, Rapport nr 98, Statistiska centralbyrdn 2003, Joachim Vogel Mikael Hjerm Sven-
Erik Johansson Foreningslivet i Sverige.

https://www.scb.se/statistik/LE/L.E0101/2000102/LE98SA0301 01.pdf 2018-03-12

3 Lat fler forma framtiden! Slutbetinkande fran Demokratiutredningen, del B, s. 731, SOU: 2016:5.
http://www.regeringen.se/48e909/contentassets/16dfd1fed76e42dd9f40c9229637e44b/lat-fler-forma-
framtiden-sou-20165-del-b.pdf

4 Medborgerligt engagemang och foreningsstod, Ett kunskaps- och diskussionsunderlag med fokus pd barn och
unga (2017), Kulturférvaltningen Stockholms lans landsting.
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https://www.scb.se/statistik/LE/LE0101/2000I02/LE98SA0301_01.pdf
http://www.regeringen.se/48e909/contentassets/16dfd1fed76e42dd9f40c9229637e44b/lat-fler-forma-framtiden-sou-20165-del-b.pdf
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engagemang som en gang kanaliserades via sportklubbar och olika intresseforeningar har i
manga hanseenden kommit att bAde kommersialiseras och spontaniseras. Med
kommersialisering syftar vi pa att det engagemang som en géang i tiden ledde ungdomar in i
medlemskap hos olika lokala idrottsforeningar gradvis t.ex. kommit att 6vertas av
vinstdrivande aktorer som gyminrattningar o.s.v. Samtidigt har manga kommuner sedan
borjan av 2000-talet borjat satsa pa sa kallad “spontanidrott”. I hog utstrackning ror det sig
d& om “sma och flexibla anldggningar i narmiljon, anpassade efter de boendes énskemal och
behov”, som Riksidrottsférbundets ddvarande ordférande Gunnar Larsson uttryckte det i en

ledarartikel till Svensk Idrott 2003.5

Det forhaller sig ocksa otvetydigt sa att internet och modern kommunikationsteknologi haft
betydelse for hur manniskor organiserar och samordnar sig sinsemellan. Allt fler aspekter av
vardagslivet kommuniceras idag genom olika digitala medier. I rapporten Lt fler forma
framtiden! Slutbetinkande frin Demokratiutredningen (2016) kan vi lasa att det medborgerliga
engagemanget, &ven om de traditionella folkrorelseorganisationerna engagerar farre
individer ar “alltjamt hogt”, men att det “tar sig nya uttryck genom natverksbaserade och
mer informellt organiserade rorelser.”® Manniskor har sa att sdga borjat kanalisera sina
politiska och gemensamma engagemang med hjdlp av digital teknik. Kommersiella, digitala
plattformar, sa kallade “sociala medier” har gjort det mdjligt att organisera sig kring olika
dagsaktuella fragor och intressen under mer spontana och icke-bindande former, med farre
forpliktelser och formella dtaganden. Manniskor kan driva paverkanskampanjer med hjalp
av foretag som Twitter, Instagram och Facebook. Genom plattformar som Facebook bildar
manniskor informella gemenskaper och kan pé kort varsel skapa 10st sammansatta natverk
av manniskor till stod for dagsaktuella fragor och evenemang, vare sig det galler
manifestationer och demonstrationer eller signerandet av namnlistor och upprop — Allt utan

nagra krav pa narvaro vid styrelseméten, protokollférande och justeringsmén. Man kan

http://kultur.sll.se/sites/kultur/files/Rapport%20medborgerligt%20engagemang %20samha%CC%88llst
0%CC%88d 170620.pdf 2018-03-12

5 Larsson, G. (2003). Ledaren: Lat narmiljon bli en idrottsmiljo. Svensk idrott, 10, 3

6 Lit fler forma framtiden! Slutbetinkande fran Demokratiutredningen, SOU: 2016:5.
http://www.regeringen.se/48e909/contentassets/16dfd1fed76e42dd9f40c9229637e44b/lat-fler-forma-
framtiden-sou-20165-del-b.pdf
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istdllet sdga att foton, hashtag-kedjor, Twitter, bloggar och Facebook-fléden i manga

hédnseenden har ersatt den gamla tidens pappershandlingar.

Behov av nya metoder och en ny attityd

En sddan samhallelig och teknisk omvandling far konsekvenser for saval foreningarna som
deras arkivinstitutioner och reser fragor om hur arkivinstitutionerna i fortsattningen skall
kunna verka som en kollektiv minnesbank 6ver det civila samhallets historia. Fradgan ar hur
man som arkivinstitution gar tillvaga for att samla in de digitala handlingar som produceras
i var fortlopande samtid. Samtiden stdller nya krav pa hur handlingar samlas in och bevaras.
Den stéller krav pa de metoder som arkivet anvander sig av, men ocksa pa hur etablerade
arkivinstitutioner forhaller sig till sina befintliga och potentiella arkivbildare. Emedan
mycket — det mesta — i samtiden sker utanfor de traditionella arkivbildarnas protokoll och
handlingar maste arkivinstitutionerna bli mer utatriktade och uppsokande. Har ar det darfor
inte otdnkbart att arkiven maste ge sig ut pa “faltarbete” for att finna nya arkivbildare och

hamta inspiration fran naraliggande kulturarvsomraden som exempelvis museisektorn.

Malgruppens kommunikationsvanor

Det tar ofta tid innan vuxenvérlden far upp 6gonen for de foérandringar som sker i
ungdomarnas standigt flyktiga tillvaro. Darfor blir det inte sdllan lite taffligt trevande nar
vuxenvarlden bestimmer sig for att uppmarksamma trender och beteenden bland
ungdomar. Eftersom ungdomslivet for ménga praglas av ett dngsligt sokande i ett snabbt
foranderligt landskap ar det vid det laget da vuxna far upp 6gonen for vad som ror sig i
deras liv ofta redan “for sent”. Vuxenvarldens inspel tycks darfor i ungdomens 6gon
oundvikligt forete sig som 16jligt passé (Ibland kan de till och med vara sjdlva orsaken till att
samlingsplatser overges). Dagsldndor plockas upp som betydelsebdrande nér de sedan lange
blivit mossiga. For att i den man det ar majligt undvika detta ar det viktigt att den bevarande
arkivinstitutionen sa att sdga haller sig i rorelse och uppdaterar sig om de potentiella

arkivbildarnas beteenden och vanor.

Forst maste vi ha klart for oss hur malgruppen de facto kommunicerar. Vi maste studera de
vanor och beteenden som praglar deras anvandande av olika kommunikationskanaler. Vissa
malgrupper kanske foredrar att kommunicera via e-post, medan andra med SMS, eller via

olika sociala medieplattformar som Facebook, Instagram eller Twitter. Har kan det saklart
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spela roll vilken alder som den tankta malgruppen ar och vilka olika kommunikationsformer
som de dr vana vid, men det kan ocksa spela roll om det ror sig om ett foretag, en
privatperson eller en forening. For vissa unga entreprenorer har till exempel plattformar som
Instagram visat sig betydelsefulla for att nd ut och skapa attraktiva varumarken. Da spelar
det inte bara roll vilket medium man sjalv foredrar att kommunicera genom, utan ocksa
vilket medium, eller for den delen det bild/sprak som den tankta mottagaren av sjalva
marknadsforingen foredrar. Andra, som till exempel olika opinionsbildare och politiska
aktorer kanske foredrar mer kortfattade och koncisa meddelanden via Twitter, dar lankar,

asikter och kommentarer kan fa snabb och omedelbar spridning.

Sammantaget kan man dock konstatera att det ar valdigt f& manniskor, foretag eller
foreningar som uteslutande anvander sig av en enda kommunikationskanal. Ofta tar
individer, foretag och foreningar regelbunden hjélp av flera olika verktyg for att komma i
kontakt och halla kontakt med sina respondenter. I olika studier, bland annat i den forstudie
som utfordes infor detta projekt framgar att ungdomars vardagsliv genomsyras av deras
narvaro pa en mangfald av olika plattformar som Instagram, Snapchat, Facebook och Twitter
etc., som tillsammans utgor integrerade delar i den helhet som utgoér ungdomarnas
livsvarldar. Denna insikt d&r som vi ser det av stor vikt. Har galler det darfor att arkivet sjdlv
schematiskt kartlagger sin tankta malgrupps samlade medieanvandande. Risken dr annars
att formatet eller mediet styr insamlingen, det vill sdga att man behandlar de olika
plattformarna som separata, snarare an integrerade delar i den helhet som utgor

malgruppens livsvarld.

Kartliggning av mdlgruppen

Inom ramen for projektet Ungas Digitala Minnen genomférde vi bland annat en
enkatundersdkning for att fa en bild 6ver ungdomars sociala medieanviandande. Aven en
dagboksuppgift skickades ut dar ungdomar i aldern 18-25 ombads att kartldgga vilka sociala
medier de regelbundet anvande, hur ofta de besokte dem och vad de gjorde vid dessa
tillfallen. Dartill uppréattade vi ocksa en referensgrupp av studenter i syftet att halla oss a jour
om att de satsningar som gjordes inom projektet svarade mot och var relevanta i férhallande
till ungdomars kommunikationsvanor. Det samlade resultatet visade en slaende

samstaimmighet med undersokningen Svenskarna och Sociala Medier, som arligen utfors av IiS
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(Internetstiftelsen i Sverige) och som bygger pa ett betydligt storre statistiskt underlag. Vi

kommer darfor har att dgna lite storre uppmarksamhet at just den.

Rapporten Svenskarna och Sociala Medier 2016 visar att ungdomarna var flitiga anvandare av
sociala medier. I snitt anvande ungdomar mellan 16 och 25 ar sociala medier omkring 10
procent av sin vakna tid. Det innebar att dldersgruppen i tillignade de sociala medierna 10,9
timmar i veckan. De unga kvinnorna var flitigast. De anvande sociala medier i genomsnitt
12,1 timmar per vecka, medan de yngre mannen anvande sociala medier i genomsnitt 9,7

timmar per vecka.”

Har kan var egen forstudie emellertid bli ett komplement. De dagbdcker och fragelistsvar
som vi samlade in visar nimligen att den tid som malgruppen dgnar at sociala medier &r
splittrad och fragmentarisk. Ingen sitter forstas 12 timmar i strack, utan denna tid maste ses

som uppdelad i ménga kortare och langre episoder.

Hur ofta ungdomarna ar ute pa sociala medier skiljer sig at mellan olika individer. I
fragelistsvararen skattade vissa ungdomar att de gick in och ut i en mangfald av olika sociala
medier under dagens lopp. Vissa svarade att det rérde sig om tio ganger per dag, medan
andra uppgav att det var tio ganger per media. Nagra svarade tjugo till trettio ganger pa en
dag medan en del svarade att de anviande sociala medier hela tiden, som "nar jag inte sover”.
Négra deltagare menade att det efter 6ver hundra delningar pa Snapchat blev svart att

overhuvud taget halla rakningen.

Saval var egen forstudie som IIS:s studie visade att de tillfrdgade ungdomarna i forsta hand
anvande sig av Instagram, Snapchat och Facebook. I dldersgruppen 16-25 ar var Facebook
det populdraste sociala mediet. Pa delad andraplats kommer Instagram och Snapchat med
omkring 75 procents anvandande och Instagram med omkring 71 procent. Dartill bor

ndmnas att ocksa andra sociala medier som Youtube och olika bloggar forekommer i svaren.

IIS:s studie illustrerar tydligt hur och i vilken utstrackning manniskor anvéander sig av olika

sociala media. Den ar kvantitativ och inte kvalitativ. Vad den darfor inte beror ar fragan vad

7 Iis, Svenskarna och sociala medier 2016.
https://www.iis.se/docs/Svenskarna och sociala medier 2016.pdf Besokt 2018-02-22
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som gor vissa medier mer populdra dn andra och varfor olika individer eller grupper

foredrar dem. Har kan var forstudie, som hade mer kvalitativa fortecken, visa sig hjalpsam.

I intervjuerna framkommer det t.ex. att de tillfrdgade ungdomarna anvander sociala medier
for att de genom dessa kan ”halla kontakten med vanner” (aven de som de inte tréaffar sa
ofta) och for att de dr nyfikna pa att se vad andra gor. Andra orsaker som namns ar att det ar
ett “roligt” tidsfordriv. Allt detta kan beskrivas som de sociala mediernas positiva dragkrafter,

det vill sdga attraktiva egenskaper som drog anvandarna till det sociala mediet.

Men ungdomarna agerade inte var for sig i nagot socialt vakuum. Valet av socialt medium
praglades ofta av vilka media som vdnnerna anvinde. Nagra uppgav att de kande sig
beroende av att hdlla sig uppdaterad och se vad som hdnt. Vissa menade pa detta vis att de
fann det svart att avsta fran att delta i vissa sociala medier eftersom de befarade att det skulle
innebara ett utanforskap. Ett begrepp som beskriver detta forhallande ar det engelska
begreppet “Fomo” = Fear of missing out, som beskriver den radsla manga deltagare
berdttade om. Svaren antyder pa detta vis ocksa att det fanns externa, negativa drivkrafter

som pressade och drev ungdomarna att ga med.

Anvindande av sociala medier

Innan vi gar vidare med att titta pa hur var malgrupp faktiskt anvande sig av de olika sociala
medierna bor vi kommentera att ocksa anvandandet av de olika plattformarna praglas av
anvandarnas bevekelsegrunder. Dartill paverkas den kommunikation som sker pa de olika
plattformarna av mediets form. Bilder som skickas i appen Snapchat forstors t.ex. efter nagra
sekunder medan bilder som laggs upp pa Facebook och Instagram ligger kvar.
Kommunikationen pa Snapchat skiljer sig darfor t.ex. fran den pa Facebook beroende pa
vem manniskor kommunicerar med och i vilken roll de interagerar. Manniskor anvander sig
av de olika plattformarna pa olika sdtt, beroende pa om de t.ex. agerar som foretagare,
foreningsmedlemmar eller privatpersoner. Medan ett medium anvands for att posta fina,
estetiskt tilltalade bilder anvands ett annat, f6r foton av mer vardaglig och personlig art.
Medan de kommunicerar pa ett siatt pa Snapchat med de narmsta vannerna, aktar de sig for
att skriva nagot som kan uppfattas som opassande pa Facebook da dar ocksa finns

slaktingar, fordldrar, chefer, kunder och anhoriga.
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Facebook

Facebook

Diagram 4.13. Hur ofta man anvander Facebook 2017, fordelat pa aldersgrupper. Andel av
internetanvandare 12+ ar.

100
75
50 9
qK
25 15

12-15 ar 16-25 ar 26-35 ar 36-45 ar 46-55 ar 56-65 ar 66-75 ar 76+ ar

® Nagongang @ Varje manad Varje vecka ® Dagligen

yww.svenskarnaochinternet se CCO

(Svenskarna och Internet 2017)

Som ett véletablerat medium med mer &n tio &r bakom sig var Facebook for manga
tillfragade ungdomar det forsta sociala medium som de kommit i kontakt med. I flera fall
hade ungdomarna kommit i kontakt med mediet genom sina foréldrar. Till en borjan hade
det varit de olika spel och tidsférdriv som erbjods pa Facebook som lockade, men med tiden

hade anvandandet blivit lite mer instrumentellt.

Eftersom anvandningen av Facebook dar mycket utbredd uppfattas plattformen som en plats
dar foretag och foreningar, genom sina medlemmars sociala natverk snabbt och enkelt kan
na ut till potentiella kunder eller medlemmar, sympatisorer etc.® Unga foretagare och
gruppadministratorer uppgav att de bland annat anvande Facebook for att gora egna sidor
genom vilka de kunde kommunicera med kunder, ldgga upp erbjudanden, information,
tider och chatta med kunder och medarbetare. I ett fall anvandes Facebook-applikationen
Messenger for att lagga arbetsscheman. Pa foretagets Facebooksida lade man regelbundet ut

bilder fran olika massor och evenemang som de deltog i och skickade inbjudningar till event

8 Se t.ex. rapporten Svenskarna och Sociala Medier 2016
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de anordnade, dar deltagare kunde anmala sitt deltagande. I vissa fall anvandes
foretagssidan @ven som det granssnitt genom vilket man bedrev forsiljning av olika
produkter. Pa detta vis blev sidan dels en kommunikationskanal utat, till kunder, men ocksa
en kanal genom vilken man kunde kommunicera med sina egna medlemmar, medarbetare
etc. De fordelar som uttrycks med att anvanda Facebook i foretaget ar att det ar latt att
anvanda som foretagsgrupp da alla kan vara administratorer. Liknande forhallningssatt kan
antas galla inom de olika intressegrupperingar och foreningsliknande sammanslutningar
som blommat upp pa plattformen. Att den utatriktade kommunikationen i grunden byggde
pa befintliga personliga sociala natverk ansags som en styrka da potentiella medlemmar och
kunder da genom sin personliga anknytning till foretaget, foreningen eller den produkt eller

idé som man forsokte salufora.

Har bor dock dven namnas att Facebook, just genom att det ar ett vél etablerat medium som
lockar medlemmar ur olika generationer, av vissa ungdomar — i synnerhet de som ror sig i
det yngre aldersspannet — uppfattas som ett medium ”f6r vuxna”. Vissa uppger att de
undviker att vara sa aktiva i sitt postande av bilder och kommunikation pa Facebook
eftersom deras foraldrar och andra vuxna anhdriga finns dar. Dessutom uppfattas Facebook
som ett allt for textbundet medium, medan de yngre generationerna ofta dr mer vana vid att
kommunicera med bilder. En av de ungdomar vi talat med foreslér att unga kanske darfor ar

mer intresserade av Snapchat och Instagram.

Snapchat

Anvandandet av Snapchat har vuxit snabbt och har idag blivit ett mycket populdrt socialt
medium. Snapchat ar ett foretag och en social medieplattform genom vilket manniskor
chattar med varandra. Skillnaden mot en traditionell chatt &r daremot att anvandaren istallet
for att skicka textmeddelanden enbart skickar foton tagna med mobilkameran till sina

kontakter.

Foretaget bakom Snapchat uppger att de har som ambition att "ateruppfinna kameran” for
att forbattra manniskors kommunikation. De menar att Snapchat ”ger manniskor kraften att
uttrycka sig sjdlva, leva i stunden, lara sig mer om varlden och ha kul tillsammans”.” I

praktiken erbjuder Snapchat en digital plattform pa vilken anvandare kan kommunicera

® Snapchat - https://www.snap.com/sv-SE/ 2018-02-27
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med varandra genom att dela 6gonblicksbilder som forsvinner efter nagra sekunder.
Fotograferande far i ett sidant sammanhang inte i forsta hand en minnesbarande funktion,
utan dr i forsta hand kommunikativt. Till bildfunktionen finns ocksa olika filter som
anviandaren kan applicera pa sina bilder for att skoja och leka. Bilderna kommunicerar pa ett
forhallandevis direkt sdtt inte bara vad som héander i de enskilda anvandarnas liv utan dven

kanslor, attityder etc. pa ett sdtt som varit svarare med textbaserade media.

I sin marknadsforing uppger foretaget att de har 178 miljoner globalt aktiva snapchattare. De
uppger att den genomsnittlige Snapchattaren 6ppnar applikationen minst 25 ganger per dag
och att de sammantaget spenderar omkring 30 minuter av varje dag at Snapchat.!’ I
rapporten Svenskarna och Sociala Medier 2016 ladser vi att omkring 84 procent av alla

tillfragade ungdomar anvander Snapchat.

Snapchat
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Diagram 4.21 Andel internetanvéndare som anvander Snapchat férdelat pa alder 2015, 2016 och 2017.

(Svenskarna och Sociala Medier 2017)
Statistiken gjorde sig ocksa synlig i vara egna undersokningar. De ungdomar som figurerade
i var undersokning uppgav samtliga att de anvande Snapchat varje dag. Vissa uttryckte stor
uppskattning 6ver de filter som kunde appliceras pa bilderna som skankte mycket noje i
hennes anviandande. Tillsammans sag ungdomarna positivt pa att bilderna inte sparas utan

forsvinner efter nagra sekunder. Att bilderna inte lag kvar innebar att anvandarna inte

10 https://forbusiness.snapchat.com/l/sv-se/ 2018-02-27
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upplevde att de behdvde vara “snygga” och att de kunde vara sig sjalva. En av ungdomarna
stdllde detta i kontrast till Instagram som hon menade premierade estetiskt tilltalande bilder,
varfor hon ddr var mer noga med att bara lagga upp de finaste bilderna och inte kunde vara

lika spontan.

Instagram

I likhet med Snapchat ar Instagram en gratis mobilapplikation for social delning av foton.
Den lanserades 2010 och har sedan dess snabbt etablerat sig som en av de mest anvanda
sociala medieplattformarna. Under 2017 sa uppgav 81 procent av de tillfragade

internetanvandarna i Sverige att de anvande Instagram.

Instagram
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Diagram 4.19 Andel av internetanvandare (12+ ar) som anvande Instagram 2016 och 2017. Férdelat pa
alder.

(Svenskarna och Sociala Medier 2017)

Instagram marknadsfors som en plattform for visuellt berdttande for alla. Dar figurerar allt
fran “kandisar, nyhetsinstitutioner och foretag, till tonaringar, musiker och alla med en

passion for skapande” uppger foretaget.!

Varje anvandare har pa Instagram, i likhet med Facebook en egen profil dar de kan ladda
upp bilder som de tagit sjdlva. Plattformen gor det mojligt for alla anvandare att folja och
besoka varandras profiler, titta pa bilder och kommentera dessa. Bland de ungdomar som vi

tillfragade framgick uppfattningen att Instagram i forsta hand var en plattform for att visa

1 Instagram - https://www.instagram.com/about/us/ 2018-02-27
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upp anvandarnas kreativa formaga att ta fina bilder eller bara att visa upp sig sjélv, sina

saker, resor etc.

Vissa av ungdomarna som drev egna foretag sag ocksa Instagram som ett instrument med
vars hjalp de kunde marknadsfora sina affarsidéer och produkter och skapa natverk av nya
foljare. Instagram sags da framforallt som ett komplement till Facebook, som oftare

anvandes for att kommunicera mer konkret med enskilda kunder och sa vidare.

Eftersom fokus i Instagram ligger pa det visuella uppgav tva av de tillfrdgade i var studie att
Instagram blivit en kélla for psykisk stress och angest. De menade att den front som
anvandarna lagger upp ofta dr en konstlad, eller lyckad fasad och att mediet darfor leder till

en fixering vid prestationer och utseende.

Youtube och bloggar

I och med digitaliseringen har de traditionella mediernas position som
marknadsforingskanal forskjutits. For att na ut till nya kunder har annonsérer borjat soka
efter nya sadtt att nd ut.”? En del av Ot

deltagarna i forstudien lyfte sarskilt Welcome

betydelsen av Youtubers. Att verka som Lo the world of

Isabella 1.Owengrip
d Jl&:, |

SV EN DE AR

ambassador for olika varumarken

Lis blogden

i weeees Y —

genom att skriva, eller driva

videobloggar och ha egna Youtube- . - . P ,
Isabella Lowengrip dr en av Sveriges mest berdmda "influencers”.
kanaler har for vissa ndmligen bliviten  Foto: isabellalowengrip.se
ny forsorjningsform. Verksamhet av det slaget har till och med fatt en egen ”yrkes”-
bendmning: “Influencer”.’® Upprinnelsen till begreppsbildningen ar att allt fler foretag har
sett vardet i att betala bloggare och andra sociala medieprofiler for att ndimna och prata om
deras produkter. Genom att lata ménniskor med manga f6ljare skriva om sig sjdlva i relation
till det egna varumarket och de egna produkterna hoppas man kunna skapa narmare

relationer till sina potentiella kunder dn vad traditionell reklam f6rmar att gora. Influencern

blir som en ambassador, eller ett sprakror for olika varumarken.

12 Tidningen Resumé - https://www.resume.se/nyheter/artiklar/2018/02/23/helgintervju-linda-palmgren-
united-influencers/ 2018-03-12
13 Expressen - https://www.expressen.se/leva-och-bo/nya-heta-jobbet--bli-en-influencer/ 2018-03-12
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Alla som bloggar lyckas emellertid inte komma sa langt att de kan forsorja sig, eller ens tjana
pengar pa sitt bloggande. Sa gott som samtliga ungdomar som figurerade i var forstudie
hade nagon géang startat en blogg for att de inspirerats av andra bloggare men sedan slutat
blogga da intresset eller orken avtagit. Nagra foljde “livsstilsbloggar”, bland andra namndes
t.ex. Blondinbella (sedermera Isabella Lowengrip) och Kenza. Vissa uppgav att de hade
ambitionen att skriva i egna bloggar, men att de @annu inte hade funnit ratt bloggkoncept,
nagot som de hoppades skulle utkristallisera sig med tiden, i synnerhet bland dem som sag
sig sjdlva som foretagare, da de i bloggformatet sag en majlighet att marknadsfora sig sjdlva

och sina affarsidéer.

Att bevara webben

Semestrar, fodelsedagar, konserter och andra evenemang producerar kontinuerligt nya
digitala minnesmarken. Allt eftersom aren gar blir samlingarna av bilder, inlagg och
interaktioner pa de sociala plattformarna allt storre. Ofta har de olika plattformarna egna
minnesfunktioner dar flodet av inlagg och handelser blir ett slags personlig eller social
verksamhetsberattelse. Vissa foretag som Facebook och Apple har dérfor borjat ordna,
katalogisera och anvanda sig av anvandarnas historia for att genom avancerade algoritmer
paketera minnen, lyfta fram jubileer och leverera berattelser om anvandarnas liv, dar
fragment av vad de och deras vanner gillat, delat och upplevt lyfts fram. For manga har
plattformar som Facebook pa detta satt kommit att fungera som automatiserade
minnesbanker dér de sjdlva inte behdver soka i gamla handelser for att “minnas” utan istdllet
”bli pdminda” av det sociala mediet, som sjalvmant lyfter fram och pdminner sina anvandare

om deras gemensamma minnen och relationer till varandra.'

Manga av de mest anvdnda sociala medierna har idag blivit mastodontforetag med narmast
global dominans. Facebook har sedan det 2006 blev tillgéangligt i Sverige fatt ett enormt
genomslag och anviands idag av omkring 90 procent av alla svenskar i aldern 16-35. For
manga yngre anvandare har Facebook varit en sjdlvklar del av hela deras vuxna liv. Likasa
galler for den nagot yngre plattformen Instagram. Av sadana anledningar finns det bland de

tillfragade en forestdllning om att det som laggs ut pa sociala medier kommer att ligga kvar

4 Sauter, Molly. 2017. Instant Recall. How do we remember when apps never forget I: Real Life. June
2017

14



Ungas Digitala Minnen

pa den plattform déar de laddas upp. De olika plattformarna ses i sig sjdlva som

historiebanker dar minnen kan bevaras.

Detta dr emellertid en tamligen naiv installning till vad som sker pa internet. Den som har
varit med som anvandare av sociala medier och sett internet-kulturens utveckling sedan 90-
talet kan sdkert erinra sig alla de olika plattformar och sajter som under en viss tid verkat
som den gangse plattformen for all kommunikation. Aftonbladets chatt, Skunk, Apberget,
Lunarstorm och andra olika natgemenskaper har vid olika tidpunkter fungerat som
sjdlvklara kanaler. P& lunarstorm laddades profiler upp, anvandarna skrev till varandra,
delade bilder och musik, men idag finns sa gott som ingenting bevarat. I alla fall inte under
nagra organiserade former. Sociala medier som slutar anvéandas slas ut i konkurrensen med
andra och laggs ned. Andra andrar sina villkor eller 6verges. I takt med att Facebook dkade i
popularitet borjade anvandarna att lamna plattformen och med dem bérjade de
annonsintakter pa vilka verksamheten drevs att sina och plattformen lades ned. 2011 valde
gratistidningen Metro att efter fyra ars aktivitet lagga ned den uppskattade Metrobloggen.'s
Bloggportalen raddades under nagra ar av att en ny partner ta 6ver driften,!® men stangde
slutgiltigt ned 2016."7 De bloggare som lag pa portalen stilldes darfor infor valet att lata
bloggen forsvinna, eller spara ned sina inlagg och flytta den till en annan plattform. Hur
manga som valde att spara ned sina inldgg ar oklart, men langt ifran alla valde att flytta sina

inldgg till en ny bloggplattform.

Lardomen dr att sociala medier och deras innehall foljer naringslivets logik. De uppstar och
forsvinner i takt med att plattformar och foretag konkurreras ut, blir olonsamma, lagger ned
eller &ndrar sina villkor. Resultatet blir att betydelsefulla minnen gar forlorade. For att
komma till rdtta med problemet maste kulturarvsinstitutioner ta ansvar och ett nytt grepp

kring sina insamlings- och bevarandestrategier rorande den digitala varlden.

Nedladdning och export av webbplatser och konton
Olika kommunikationsformer forutsatter olika metoder och verktyg for nedladdning. SMS,

E-post, bloggar, webbsidor Facebook-floden, Instagramkonto, Twitter-feed, digitala foton

15 Dagens Media - https://www.dagensmedia.se/medier/dagspress/metro-teknik-laggs-ned-6178025
2018-03-21

16 Medievdrlden - https://www.medievarlden.se/2011/03/metrobloggen-ar-raddad/ 2018-03-21

17 Metro - https://www.metro.se/artikel/letar-du-efter-metrobloggen-xr 2018-03-21
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kraver alla sitt tillvagagangssatt nar det kommer till bevarande. For att kunna bevara sadant
som ligger pa nétet, eller i véara olika apparater maste vi hitta verktyg som gor det majligt att
overfora informationen fran en kontext till en annan, till exempel fran en harddisk till en
annan, eller fran ”nétet” till en harddisk. Sokandet efter sddana verktyg ar inte alltid enkelt.
Beroende pa vilka format man vill ladda ned och vilka format som man vill spara i sé finns
det en mangd olika verktyg att tillgad som alla har sina fordelar och nackdelar betrédffande

vilka krav pa mjukvaror och kunskapskrav som de stéller.

De flesta sociala medieplattformar erbjuder sina anvandare majligheten att sjalva exportera
och ladda ned de bilder, texter och hdndelser som de delat med sig av. Facebook gor det (for
ndrvarande) mdojligt for sina anvandare att exportera och ladda ned alla de bilder och inldgg
som man delat. Bloggportaler som Wordpress likasa. Att ladda ned och spara vad man lagt
upp pa sin blogg eller pa sin Facebook-sida ar ganska enkelt. Det enda som kravs ar att
anviandaren har inloggningsuppgifterna till det konto vars historik ska sparas och tilltrade
till den mejladress som kontot dr kopplat till. Nar anvandaren exporterar sin historik skickas
namligen en lank till den registrerade mejladressen genom vilken en komprimerad mapp

kan laddas ned pa harddisken.

Beroende pa vilket socialt medium anvandaren exporterar ifran kommer den mapp som
laddas ned till harddisken innehélla olika filtyper. Den som till exempel exporterar sin
Wordpress-sida kommer i mappen att finna en XML-fil. XML star for ”Extensible Markup
Language” och ar ett sprak som visar hur en sida har varit uppbyggd, vilka element den
innehallit for att man sedan ska kunna aterskapa dem. Det innebar att den fil som sparas ned
pa datorn inte omedelbart kan 6ppnas upp och visas. Om man klickar pa sjalva XML-filen sa
far man istéllet for en bild av hur sidan sett ut lasa hur den varit uppbyggd och kodad. For
att kunna aterskapa den sparade sidan visuellt maste man darfor anvanda sig av en

programvara som kan ldsa koden och aterskapa den sparade sajten.
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p ™
(€5 ()] L G\Ungas Digitala Mi Ungas Digitla Mi i om-2018-06-28-08_44_43-3vburkelzyBdkag ~ C || Sok..
| @ Gungas Digitala Minnen1... x || -
& o A
<?xml version="1.0" encodin UTF-8"7>
ontent. -->
+/ [wordpress. org/export/1.2/" xm "http://purl.org/dc/el /1. ttp:/ d g/C 1/

1/7 xmins:wiw="http:
xmins:cor mins:excerpt="http://wordpress.org/export/1.2/excerpt/" version="2.0">
- <channel>
<title>Ungas Digitala Minnen</title>
<link=https:/ /arkivsormland.wordpress.com</link=
description>Delta i av i kulturhistoria</description=
<pubDate>Thu, 28 Jun 2018 08:44:43 +0000</pubDate>
<language/>
<wpiWxXr_version>1.2</Wp:wXr_version>
<wp:base_site_url>http://wordpress.com/</wp:base_site_url>
<wp:base_blog_url>https://arkivsormland.wordpress.com</wp:base_blog_url>
- <wp:author>

://purl.org/rss/1.0/modules/conte

_id>1 _id>
- <wp:author_login>
<![CDATA[digitalaminnen]]=>
</wp:author_login>
- <wp:author_email>
<I[CDATA[daniel@arkivsormland.se]]>
</wp:author_email>
- <wp:author_display_name>
<I[CDATA[digitalaminnen]]>
</wp:author_display_name>
- <wpiauthor_first_name>
<I[CDATA[]]>
</wp:author_first_name>
- <wp:author_Jast_name> v
<!I[CDATA[]]>

Exempel pd hur en XML-fil ser ut. For att kunna dterskapa en webbsida visuellt krivs ytterligare program som kan lisa
koden och dterskapa sidan sd som den sdg ut.

Den som & andra sidan exporterar och laddar ned en mapp fran Facebook kommer att finna
alla de texter, inldgg, bilder och videos som hen laddat upp pa sin sida. I mappen ligger
bilder, texter och filmer prydligt ordnat. Problemet &r har just det, att de uppladdade

objekten sparas som separata filer.

- Favoriter o
Bilder ligger for sig, videor i en annan & Hamtade filer . admins
. M Skrivbord | basic_info
mapp och texter och kommentarer i %] Tidigare platser - heackiinto
. %* Dropbox | photos
ytterligare en. settings
- Bibliotek | timeline
. o . & Bild i
I likhet med XML-filen innebar detta ] Bilder & videos
|s] Dokument 2 | index
svarigheter for den som i efterhand vill ﬁ ;':'"1’
usi
titta pa hur en person eller forenings
1% Dator

&, Windows7_0S (C:)

Facebook-sida sett ut vid ett givet
¥ Gemensam (\\ARKSRV01) (G:

tillfalle. Vad man kan gora dr att titta ) _ _
I den nedladdade mappen finns Facebook-sidans olika element
pé de olika objekten for sig. Bilden av  sparade separat.

sjdlva sidan blir pa detta vis véldigt fragmenterad och det blir omgjligt att som anvandare fa

en uppfattning om hur de olika objekten — texterna, bilderna etc. — f6rholl sig till varandra.
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Insamlingens tre grundprinciper

Digitalt bevarande kraver att arkivinstitutionen gor en grundlig analys av vad det bor spara;
vilka egenskaper, vilken information, vilket innehall och vilka former som den bedomer vara
viktiga att bevara. Fragor som arkivinstitutionen bor stélla sig ar till exempel vad som ar
syftet med informationen, hur mycket av informationen som ska bevaras och vilken kvalitet
den bor ha. Man bor ocksa som arkivinstitution stilla fragor om huruvida den information
som man vill bevara dr maskinberoende och programberoende, eller om det finns nagra
andra omstandigheter som paverkar hur betraktaren kan tillagna sig informationen. Dartill
kommer fragan om hur lange man avser att informationen skall bevaras och vilka former av

informationsforlust man kan tanka sig att tolerera i processen.'®

Det finns en hel del rdd som man som arkivinstitution bor forhalla sig till nar man tar sig for
att satsa pa digitalt langtidsbevarande. Det finns t.ex. en rad olika svenska och
internationella institutioner som bistar och ger rad till mindre aktorer, s som Digisam och
Riksarkivet. Dessa institutioner riktar sig dock i forsta hand till olika statliga myndigheter,
kommunala arkiv etc. De rad som ges ar darfor antingen valdigt allmanna eller utformade
for att svara mot de behov och problem som galler for offentliga aktorer, vars handlingar
omfattas av offentlighetsprincipen. De &r sédllan anpassade efter de specifika villkor och
behov som rdden inom den enskilda arkivsektorn. I vart arbete med digitalt bevarande har vi

darfor utvecklat en modell som fungerar for oss.

Utgangspunkten f6r var modell &r i forsta hand tre olika problemomraden som gradvis har
utkristalliserat sig under arbetets gang: 1) Format 2) Innehdll och 3) Kunskap. Med
utgdngspunkt i dessa problemomraden har vi darefter kommit fram till tre grundprinciper,

som darefter ledsagat vart fortlopande arbete.

1) Format: Digitala format kraver andra bevarandeformer dn papper, som sparas genom att
slds om med fascikelomslag och ldggas i en arkivbox. Digitala format kraver att det finns
saval hardvaror som mjukvaruprogram som formar att lasa de filer som har sparats. Har kan
den tekniska utvecklingen inom digitalisering och databehandling bli ett seriost problem. I
takt med framvéaxten av nya enheter, operativsystem och mjukvaruprogram sa byts ocksa

vara standardformat ut och tas ur bruk.

18 Riksarkivet - https://riksarkivet.se/medium-och-formatval 2018-07-02
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Manga datorer saknar idag de diskettstationer som for tjugo ar sedan var en faststdlld norm
och nya operativsystem gor det svart att arbeta med gamla mjukvaror. De nya
mjukvaruprogram som dyker upp pa marknaden kan dartill ha svart att lasa gamla filformat
som producerats av deras forlagor. Det innebar att filformat som idag betraktas som

standard imorgon kan vara svara att lasa och 6ppna.

Det digitala bevarandet stéller darfor stora krav pa hur och i vilka filformat som digitala
handlingar kommer in till arkivet. Den som sparar ned filer och avser att bevara dem for
lang framtid maste darfor forsoka se till att de format som kommer in och sparas ar sa

bestandiga som mdojligt.

For detta andamal har Riksarkivet tagit fram ett antal allmadnna kriterier for val av format."”
De rekommenderar till exempel att sparandeformaten foljer en 6ppen standard, dvs att de &r
leverantdrsoberoende och fria fran kryptering och kopieringsskydd samt att de ar vanligt
forekommande bland organisationer i Sverige. Enligt rekommendationerna bor de ocksa om

mojligt vara icke-destruktivt komprimerade eller sa lite komprimerade som mojligt.

2) Innehdll: Att filer sparas separat, som jag ndimnde angaende exporten av sajter och konton,
eller att en sida sparas som kod ér i sig inte ndgot problem. Det beror pa vilken typ av
information man som minnesinstitution anser vara relevant att bevara for framtiden. Har blir
det viktigt att komma ihag att Riksarkivets rekommendationer i forsta hand ar utformade for
institutioner som stads- och landstingsarkiv som arbetar med bevarandet av myndigheters
offentliga handlingar. Radden kring sparandet av webbplatser kretsar darfor kring olika
mjukvaror och program som skrapar ned all befintlig information om en webbplats, s& som
hur den ar kodad, vilka lankstrukturer som finns etc. Sddana processer &r ofta komplexa och
nér en sida laddats ned kréaver det dessutom sarskilda program for att sedan 6ppna upp och

aterskapa sidorna for den som vill titta pa dem.

For ett arkiv med kulturhistorisk profil kanske det inte i forsta hand &r de tekniska
aspekterna eller hur en webbplats dr uppbyggd som ar av intresse. Man kanske heller inte dr
intresserad av att studera bilder och texter for sig. Snarare kanske det &dr av intresse att

erbjuda framtidens forskare majligheten att snabbt och enkelt blicka tillbaka pa hur sidan sag

19 Riksarkivet - https://riksarkivet.se/Media/pdf-filer/doi-t/RAkonf2014 ArkivE.pdf 2018-07-02
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ut, och hur olika element som bilder och text samverkade med varandra. Déar kan det finnas
intresse av att spara en sida s som den faktiskt sag ut, i ett format som enkelt kan 6ppnas
upp och visas. Vad vi dr intresserade av dr darfor vad webbsidan kommunicerar som en
sammanhallen visuell helhet. Podngen ar ju inte bara att spara sidan, utan att den ocksa ska

kunna tillgangliggoras, 6ppnas upp och ses i framtiden.

For var del har det darfor varit allra viktigast att ett Facebook-flodes eller en bloggsidas
utseende under en given tid halls sa intakt som mdjligt. Det satter ocksa en pragel pa vilka

format och metoder som prioriteras vid bevarandet.

3) Kunskap: Det ar viktigt att komma ihag att Arkiv Sérmland ar ett férenings- och
foretagsarkiv som bygger sin verksamhet pa sina medlemmar. Till skillnad fran etnografiska
folklivs-, eller folkminnesarkiv och museer sa kretsar arkivets insamling inte i forsta hand pa
en aktiv och utatriktad insamlingsverksamhet. Istallet kretsar verksamheten kring de egna
medlemmarnas aktiva inlamning av handlingar. Och till skillnad fran offentliga institutioner
som stads- och kommunarkiv sa har de enskilda arkivinstitutionerna begransade resurser
och expertis fOr att arbeta med det digitala. P4 manga myndigheter som levererar till de
offentliga arkiven finns redan en medvetenhet kring arkivfragor och en implementerad

bevarandeplan. Dar finns ocksa ménniskor med en expertis inom digitalt bevarande.

Enskilda arkivinstitutioner tar ofta emot handlingar fran ideella féreningar eller nedlagda
foretag som varken har nagon fardig bevarandeplan eller nagon sarskild ansvarig for
arkivfragor. Trots det dr det Arkivets medlemmar som maste std for nedladdningen av
webbplatser, Facebook-floden etc. Bevarandet stiller darfor som krav att medlemmarna
sjdlva atminstone har grundlaggande kunskaper kring de rutiner och principer som
kringgardar arkivets verksamhet. Kunskapskraven minskar inte i samband med att arkivet
ocksa intresserar sig for digitala handlingar — snarare tvartom. Om arkiven vill fa in de
digitala handlingar som foreningar, privatpersoner och foretag for narvarande forvarar ute
pa natet sa maste vi gora nedladdning och bevarande sa enkelt som mgjligt f6r dem. Ibland

maste anvandarvanligheten darfor innebara att vi gor avkall pa andra principer.
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For att underldtta insamlingsprocessen har vi darfor utvecklat en arbetsmodell uppbyggd
kring tre grundprinciper som skall vigleda de val som gors i varje givet tillfalle. Snarare an
fasta regler som i varje tillfalle maste foljas har vi valt att se dem som relativa. Vilka principer
som Overordnas de andra maste bedomas fran fall till fall och i varje konkret exempel stéllas

i forhallande till varandra.

De tre problemomradena Format, Innehall och Kunskap ligger till grund for arkivets tre
grundlaggande principer. Dvs. att:

Stréva efter att spara i format som &r sa 6ppna och oberoende av leverantorer och enskilda
mjukvaror som mojligt (TIFF, PNG, JPEG, PDF-A, WAV).

+  Gora kopian sa autentisk och lik originalsidan som majligt. Innehall som bilder och texter
osv. kan ofta laddas ned separat eller i egna mappar, men ofta ar det ju relationen mellan

dessa och den kontext/miljo i vilken de har lagts upp som ar intressant.

« Bevarandet bor goras sa enkelt som majligt for anvandarna / arkivbildaren.

Verktyg

Det finns idag ett flertal verktyg som kan anvandas for att spara ned webbsidor, bloggar och
annat som lagts ut pa nitet. Det finns en mangd olika program att anvanda sig av och
programvarorna skiljer sig bland annat at i komplexitet och pris. Bortsett fran vad det dr som
ska sparas sa praglas valet av verktyg darfor (precis som antytts ovan) av arkivinstitutionens
malsattningar och ekonomi savil som personalens och medlemmarnas kunskapsnivaer.?
Beroende pa vilket verktyg man anvander sa kommer resultatet av bevarandet att variera i

fraga om format, kvalitet, etc.

Nar det kommer till sparandet av webbplatser i allménhet torde Wayback Machine och
Archive.is vara de enklaste och mest tillampbara verktygen. Bada erbjuder enkla medel
genom vilka webbsidor kan dokumenteras och aterskapas.?’ Genom att klistra in URL fran
den sida man vill bevara och lata programvarorna hamta ned en kopia av den valda

webbplatsen kan vad som ligger uppe pa natet sparas for framtida forskning.

Wayback Machine ar en tjanst som tillhandahalls av Internet Archive. Den fungerar som ett

arkiv over kopior av gamla webbsidor. Vid sidan av att 1ata anvandarna titta pa gamla

2 Riksarkivet - https://riksarkivet.se/bevara-webbplatser 2018-07-02
2t Digitala Metoder - https://digitalametoder.science/old-webpages.html 2018-07-11
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webbsidor erbjuder den majligheten for anvandarna att sjdlva lagga in och spara sidor som
inte redan finns arkiverade.?? I rutan "Save Page Now” pa Wayback Machines forstasida kan
anviandaren sjalv klistra in adresser till de webbsidor som de onskar att spara for framtiden.?
Sidorna sparas da hos Internet Archive, som ar en icke-vinstdrivande digitalt arkiv 6ver
varldens digitala kulturarv, och som sadant 6ppet och tillgangligt for alla. Ocksa mjukvaran

bakom Wayback Machine — OpenWayback — ar fri f6r vem som helst att anvanda.

s gl ae = sl Archive.is (tidigare archive.today) ar en

INTERNET ARCHIVE Explore more than 332 billion ages saved over ti
apbachmacnng annan tidskapsel for webbsidor. Till

B

= e — = skillnad fran ”crawlers” som Wayback

Machine som arkiverar sidor per

L} Tools Qsm:np‘mn Servic [ save Page Now

automatik sa sparar archive.is bara sidor

Genom att klistra in webbsidans URL sd sparar programmet ned ~ SOM Svar pé aktiva férfrégningar fran

en 6gonblicksbild av sidan till Internet Archive, som dr Gppen B . . .

och tillginglig for alla. anvandare. Det innebaér att den inte
stoppas av webbplatser som utesluter eller

motarbetar robotar och datorprogram som automatisk laddar ned data fran webbsidor.

Nér anvandaren klistrar in archivejoday
webbsidans URL tar sajten en
ogonblicksbild av webbsidan
som bevaras och finns kvar aven

om den ursprungliga sidan

forsvinner. Den sparar bilder av

webbsidor (ocksa Web 2.0-sidor)  arcpive.is tar en dgonblicksbild av sidan och sparar den som en icke-

.. . . . interaktiv visuell representation av den ursprungliga sidan.
som ar mindre an 50 MB. Bilden, P pruneis

som sparas i formatet PNG ger en hogkvalitativ, statisk och icke-interaktiv representation av
hur webbsidan sag ut. Eftersom bilderna inte innehaller nagra aktiva element eller skript, sa

ar de ocksa sdkra da de inte innehaller nagra popup-filer eller skadliga program.?

2 Archive.org - https://archive.org/about/ 2018-07-11
23 https://archive.org/web/ 2018-07-11
24 Archive.is - http://archive.is/ 2018-07-11
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Problemet med dessa verktyg ar en fraga om kontrollen 6ver de nedladdade filerna. Saval
Internet Archive som Archive.is dr egna sjdlvstandiga arkivinstitutioner. De webbsidor som
bevaras forvaltas inte av den egna arkivinstitutionen. Arkivbildaren blir i ett sddant fall

beroende av en arkivinstitution som den sjalv inte har ndgon direkt relation till.

For arkivbildare som redan bevarar sina handlingar hos Arkiv Sérmland finns det dessutom
en anledning att vilja halla alla sina arkivhandlingar samlade under en och samma
arkivinstitution. Detsamma galler for framtida arkivbildare och medlemmar. Det finns
darfor anledning for enskilda arkivinstitutioner att hitta egna verktyg for nedladdning av
internetbaserade handlingar. I var kartlaggning av olika typer av nedladdningsmetoder
identifierade vi tva olika former av nedladdningsverktyg: sa kallade “web-scrapers” och

andra "Tillaggsprogram”.

Scrapers
En variant ar att anvédnda sig av webb-scrapers som inte ar bundna till andra

arkivinstitutioner. P4 internet finns en rad olika tjanster som gor det mojligt att ladda ned
sidor och handlingar fran webben till en egen harddisk. Webb-scrapers finns bade som
online-funktioner och som nedladdningsbara mjukvaror. Pa vissa sajter ar det majligt att
ladda ner data och spara information fran webbsidor genom att skriva in webbsidans URL i
webs-scrapern. Programmet hamtar dé ner all information om hur webbsidan ar uppbyggd,
vilka lankar den gor till andra sidor, vilka objekt den bygger pa och hur de relaterar till

varandra.

Det finns ocksa en rad olika mjukvaruprogram som kan laddas ned och installeras pa den
egna datorn. Programmet WinHTTrack Website Copier HTTrack ar till exempel ett gratis
webbldsarverktyg (0ppen programvara) som gor det mojligt att ladda ner webbsidor fran
internet till en lokal katalog genom att hamta HTML-koder, bilder och andra filer fran
servern till din egen dator. HTTrack ar en sa kallad “webb-scraper” som skrapar av

webbplatsens innehall.

Styrkan med HTTrack ar att programmet tillater anvandaren att ladda ned och bevara
webbplatsen med sin ursprungliga lankstruktur. Som anvandare kan man sjalv styra hur
manga nivaer av webbplatsen som skall sparas och hur langt ned i lankstrukturen som

nedladdningen ska ske.
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Den nedladdade webbplatsen kan darefter 6ppnas upp i webbldsaren offline och navigeras
lank for lank, i princip precis s som den sag ut online. HTTrack gor det ocksa majligt att

uppdatera en befintlig sparad webbplats och ateruppta avbrutna nedladdningar.

Ett nedladdningsbart program av det slag som beskrivits ovan har dock vissa baksidor. Om
an programmet i sig inte tar sarskilt stor plats (HTTrack tar omkring 1,75 och 4,83 MB,
beroende pa vilken version man laddar ned) sa krdaver den att anvandaren letar ratt pa

programmet och sjalv vet hur man gor for att ladda ned och installera mjukvaran.

H WinHTTrack Website Copier - [Bloggarwhtt] ~ e = = avh b w e
Fil Instéliningar Kopiera webbsidor Logg Fonster  Hijalp
=&, Windows7_0S <C:> -
-}, 529b6cddd629820fcfb0q - Kopiering av webb -
- )i Applications z
Skriv webb-adressen  URL faket

- )4 Drivers

- ), inetpub

mfe

Prograrm Files L Handing Ladda ner webbplats(er) I

G- ) Program Files (86)

temp Webb-adress (URL) Skriv URL.

Users ttps://arkivsomlandblogg wordpress.com/ -

Windows ’ .
-1} DVD-RW-enhet <E:> H WinHTTrack =)
-}-45# Gemensam <G:>

g Actvinsprogiai achil Y » MIME Types | Webblasare Identtet | Log, Index, Cache | Instaliningar for experter |

&8 Arkiv Sormland [r—— Prowy | Sokregler Begransningar | Fdeskontrol | Lankar | Stuidur | Webbrobot |

@3- ) Arkivens Dag

Arkivforteckning M-mu nstainingar och kopieringsval Max djup: 0 5

:rklvlllstomi Max extert diop: m

# ergslagsarkiv

@ Bilder Max storlek for HTMLAil (B) B

Bildprov < = Max storlek for icke-HTMLfil [ 8

BM-dagen och Listarall <Eorgiende| Nesa> | Amen | Hab o 5

-, BM-mappen r—

- Broschyrer Paus efter bverforing &8

- . Canon

-} datorflyttl Max tid EE

-4i Digitalt arkdv Max Svertoongshastihet B/s

Eskilskallan Sob 25000 =

[ ). Flytt Helena

-0 Forskningsradet Max férbindelser/sekunder :.] cne/s

- )y Helenas bilder

Hemsida Max antal lankar T |

Inventeringar och proje

B} Karin, host 2008 [ ok | b Hab

- ) Kommunbesok 2009

IC

Kommunfastighet

<l »
NUM
1513 | |

Voa o2z @YD
= 20180625 |

HTTrack erbjuder minga avacerade funktioner, som ocksd stiller héga kompetenskrav hos anvindaren.

Styrkan att ladda ned webbplatsens olika nivaer och bevara den befintliga lankstrukturen
innebar ocksa att anvandaren maste ta stallning till en rad tekniska fragor och sjalv stilla in
verktygets olika tekniska funktioner. Vid nedladdningen av en webbplats stdlls anvandaren
till exempel infor olika val som olika proxyinstéllningar, begransningar, flodeskontroll etc.

vilket innebar att kunskapskraven for ett program som HTTrack dr ganska hoga.

Nedladdningsbara tilligg
Aven om Internet Archive och Archive.is erbjuder méjligheten att bevara webbsidor sa finns

det ofta andra ndtbaserade handlingar som arkiv av dessa slag inte tar emot. Privatpersoner,
foreningar och foretag ar som bekant ofta verksamma dven pa sociala medieplattformar som

Internet Archive och Archive.is inte har tillgang till. Facebook, Instagram och andra liknande
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plattformar tillater inte scraping. En vdag runt denna problematik &r att

anvandaren/arkivbildaren sjalv laddar ner och sparar sitt Facebook, eller instagram.

Att 6verlata nedladdningen av information at arkivbildare forutsatter emellertid att
arkivbildarna besitter vissa tekniska kunskaper. Scrapers som WinHTTrack kan da visa sig
for komplicerade att anvanda. Vid sidan av olika scrapers finns det darfor ocksa ett antal
olika nedladdningsbara program som kan installeras sa att de samverkar med den
webbldsare som de sjdlva anvander nar de surfar pa webben. Det kan till exempel rora sig
om olika mjukvaruprogram som installeras ovanpa Mozilla Firefox, Google Chrome,

Internet Explorer eller Safari etc. som alla stéller lagre krav pa anvandarnas forkunskaper.

Har méste man som arkivinstitution dock gora en avvagning kring kvaliteten och formatet
pa de filer som ska bevaras. For att underlatta for anvandaren (arkivbildaren) har vii det har
laget valt att gora avkall pa kvaliteten och autenticiteten i forhéallande till webbsideoriginalet.
De namnda tillaggen formar namligen inte att bevara webbplatsens nivader och lankar i det
sparade formatet. Istdllet fungerar de genom att ta en 6gonblicksbild av webbsidan, sa att
den blir mdjlig att genast aterskapa och se. Bilderna sparas da antingen som JPEG, PDF, eller

PNG.

Olika operativsystem tillhandahaller olika verktyg. Tillagg som vi inom projektet fastnade
for var mjukvaror som Downloader for Instagram, Save as Pdf for Firefox och Full page
screen capture for Chrome. Formodligen har det ndr denna text publiceras tillkommit en rad

nya programvaror som gor samma jobb.

Att etablera relationer med malgruppen

Allt detta ar forstas fullt begripligt ur ett kulturarvsperspektiv, men vad har ungdomar for
intresse att bevara sin digitala kommunikation? Om a@n méanga av de ungdomar som vi
talade med pa ett abstrakt plan kunde forsta vikten av bevarande var det svart att fa dem att
skicka in sina minnen till arkivet da verksamheten inte foljer de sociala mediernas logik om
spridning, enkelhet och direkt aterkoppling. Att lamna in handlingar och minnen till ett
arkiv upplevdes allt for komplicerat och krangligt. Dartill var det svart att se vilka vinster
det skulle generera for dem sjdlva. Det dr tamligen svart att f malgruppen att se den direkta,

eller for den delen framtida egennyttan i att ndgon anonym forskare ndgon gang i en okand
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framtid kanske kan vilja titta i handlingarna och mgjligtvis skriva om dem i nagon obskyr

vetenskaplig tidskrift.

Arbetet med att bygga och bevara historia ar for arkiven en langsam och langsiktig process.
Fa arkivinstitutioner kan darfor likt Facebook gora bevarandet relevant genom att dela och
tillgangliggora minnen under direkta former. Ej heller ar ett arkiv nagot museum. Det kan
inte locka med att det insamlade materialet kommer bli del i ndgon framtida utstdllning. Inte
heller ar det sannolikt att bilder eller meddelanden som lamnas in kan goras tillgangliga pa
digitala portaler for ndgon storre intresserad allmanhet d& anvandandet av dessa handlingar

ar starkt betingat av rddande personuppgiftslagstiftning.

Synliggora arkivet

Precis som manga av de unga vi talade med inom ramarna for var férundersokning
papekade, sa spelar konkreta, fysiska mellanménskliga moten fortfarande en viktig roll for
att skapa anknytning och fortroende.? For att mota problemet med att gora det digitala
bevarandet relevant arbetade vi darfor inom projektet aktivt med att forsoka mota
ungdomar och vécka nyfikenhet och intresse kring fragor om arkivets verksamhet. Det
forholl sig namligen s4, att manga ungdomar inte ens visste att arkivet fanns. An mindre
visste de vad en arkivinstitution som Arkiv Sérmland hade for funktion. Ett satt att komma
tillratta med problemet blev att ppna upp olika sk. “arkivpedagogiska” kanaler genom

vilka ungdomar kunde komma i kontakt med och lara sig om arkivet.

For den oinvigde kan namnas att “arkivpedagogik ar ett omrade inom arkivverksamheten
dar man pa ett metodiskt sétt arbetar med att mojliggora larande om och genom arkiv.”
Malet ar att genom visningar, foreldasningar och kurser etc., aktivt kommunicera arkivens
syfte, funktion och innehall. Ofta innebar detta att arkivpedagogen, till skillnad fran sina
arkivariekollegor maste jobba aktivt och utatriktat for att viacka nyfikenhet kring relationen
mellan datid, nutid och framtid, och i sitt arbete ta sin malgrupp, deras erfarenheter, behov

och intressen som utgangspunkt.?

2> Jamfor med: Sjogren, Eva och Lundstrom, Catarina (2001) Historia pa riktigt! — arkivpedagogik i
praktiken. 5.98
2 Tegnhed, Eva, (2017) http://www.arkivpedagogen.se/vad-ar-arkivpedagogik/ 2018-03-13
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Inom arkivsektorn har man anda sedan 80-talet
forsokt att jobba aktivt gentemot skolor pa
olika nivaer.?” I Eskilstuna, dar Arkiv Sormland
har sitt kontor, fanns sedan nagra ar tillbaka ett
valetablerat mellan arkivet och de lokala
gymnasieskolorna. Under namnet Skolkéllan,

som var ett samarbete mellan Eskilstuna

— 7
Visning av Eskilskillan for en gymnasieklass vid
estetprogrammet pd St:Eskils gymnasieskola

stadsbibliotek, Eskilstuna Stadsarkiv, Svenskt
Barnbildsarkiv och Arkiv Sérmland har arkivet
erbjudit visningar dar skolklasser fran lokala gymnasieskolor kunnat komma till arkivet for

att lara sig om dess verksamhet.

Problemet var bara att Skolkéllans verksamhet haltade. Trots att kommunens historieldrare
tyckte att det ldt intressant att komma pa visningar, sa var det f& som upplevde det vart
modan att komma till arkivhuset. Vissa menade att detta berodde pa den tidsbrist som radde
inom skolan och andra antydde att de sjdlva som larare inte kunde se vad en arkivvisning
kunde bidra med i férhallande till deras uppdrag som larare. For att gora den
arkivpedagogiska verksamheten mer anpassad till lararnas intressen, och de intressen som vi
hade inom projektet borjade vi darfor arbeta pa en ny modell dér samarbetet med
gymnasieskolorna fordjupades. Tillsammans med en representant fran stadsarkivet borjade
vi utarbeta en ny modell f6r hur ett samarbete mellan arkiven och gymnasieskolorna skulle
kunna se ut. I den nya modellen, som lyfte fram och relaterade till specifika delar ur
laroplanen, s& som att “bredda, fordjupa och utveckla elevernas historiemedvetande” och
deras formaga att “soka, granska, tolka och vardera kallor utifran kallkritiska metoder”,
skulle visningarna av arkivets handlingar ocksa kompletteras med kortare
undervisningspass om tolkningsmetoder och kallkritik och erbjudanden om handledning till

elever som skrev arbeten i historia.

77 Sjogren, Eva och Lundstrom, Catarina (2001) Historia pa riktigt! — arkivpedagogik i praktiken. S.91
2 Liroplan, examensmdl och gymnasiegemensamma dmnen for gymnasieskola 2011, Skolverket. 5.66-67
https://www.skolverket.se/om-skolverket/publikationer/visa-enskild-

publikation? xurl =http%3A%2F%2Fwwwb.skolverket.se%2Fwtpub%2Fws%2Fskolbok%2Fwpubext
%2Ftrycksak%2FBlob%2Fpdf2705.pdf%3Fk%3D2705 2018-03-21
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Att bygga upp héllbara relationer med lokala skolor ar ett langsiktigt arbete.

Regionala arkivpedagogiska filtarbeten

En annat tillvigagangssatt dr att sjdlv inta en
mer uppsokande roll. Under juli 2017 begav
projektledaren darfor personligen ut pa ett
faltarbete for att traffa, och prata med ungdomar
dar de sjédlva befann sig. Utover Eskilstuna

besokte han orter som Gnesta, Nykoping och

= » Katrineholm.
Projektledaren Daniel Bodén pa filtarbete i Katrineholm.

Foto: Roger Culmsee o . . . o ..
oo Reser e Pa de olika orterna dgnades tiden at att soka upp

platser dar ungdomar vistades. Det kunde vara i biblioteket, pa stranden, caféer eller gator
och torg. I vissa fall togs kontakt med ungdomar som sommarjobbade, i andra fall passade

han pa att fa en pratstund med ungdomar som firade sin sommarledighet.

Med mobiltelefonen som rekvisita akte han ut i lanet med mobilen laddad full med &ldre
bilder fran de olika platser som skulle besokas. Vid filtarbetet i Katrineholm anvandes bilder
fran olika platser i Katrineholm och i Nykoping var det bilder darifran som lyftes fram etc.
Poangen med bilderna var att konfrontera i _ il -
ungdomarna med ett forflutet som de i den

vardagliga lunken sallan tankte pa.

En vanlig interaktion var att jag ndarmade mig

)

talet. Foto: Okind,

ungdomar och bad dem titta pa en bild och

Stc;rtorget i Katrineholm pi 30-

aterge vad de sag. I ett ndsta steg bad jag www.katrineholm.se

ungdomarna att pa ett jamforande vis reflektera 6ver hur samma plats ser ut idag (Ofta holl
jag mig pa den plats som fotot avbildade). Tilltaget bemottes ofta av muntra kommentarer
och observationer. ”Vad méanga stand som fanns pa torget! Idag sa finns det ju butiker
istallet” var en kommentar som dok upp nar jag visade en bild av stortorget i Katrineholm.
Podngen var att starta en tankeverksamhet dar fragor vacktes om hur man i framtiden skall
kunna studera den samtid dar ungdomarna sjdlva rorde sig. Diskussionen blev en ingang till
att prata om vikten av att dokumentera och bevara bilder ur sin egen tillvaro, och att se

vardet i arkivens verksamhet.
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Med mig hade jag ocksa visitkort, med adressen till arkivets digitala insamlingskonto:

insamling@arkivsormland.se dit jag, efter att ha gett kortfattade instruktioner, uppmanade

de jag talat med att skicka in bilder av vad de foretog sig under sommaren, men detta gav
mycket dalig utdelning. Inte en enda bild lamnades in. Men det betyder emellertid inte att
arbetet var forgédves. Snarare pekar det pa ett problem som arkiven i allmédnhet brottas med,
det vill sdga att fa manniskor vet att arkiven existerar, att &nnu féarre vet vad deras funktion
ar och att ytterst f& manniskor pa individniva kan forsta vilken nytta arkivinstitutionerna

kan ha for dem. I fall som detta maste man darfor se sjalva motet som en vinst i sig.

Kartliggning av sormlindska bloggar

I'juni 2017 skannade jag ett urval av de da storsta svenska bloggplattformarna for att
kartlagga sormlandska ungdomsbloggare. De plattformar jag sokte igenom var till exempel
Metro blogg, Nouw, Blogg.se. Plattformarna soktes delvis igenom var for sig, men ett viktigt
verktyg i sokandet efter bloggar var "Bloggportalen.se”. Bloggportalen.se startades av
forfattaren och bloggaren Sigge Eklund i augusti 2005 med avsikten att bygga upp en katalog
over svenska bloggar for att gora det enkelt hitta i bloggvarlden. I mars 2006 tog Aftonbladet
over Bloggportalen. I december 2011 tog Twingly 6ver och drev portalen fram till och med
oktober 2015.2 Genom att soka pa bloggportalen.se kunde jag darfor na bloggar liggandes pa

olika plattformar.

Som ett forsta sokkriterium begransade jag mig till bloggar vars forfattare var verksamma i
Sodermanland. Jag organiserade initialt sokningen efter sormléndska kommuner. Kommun
for kommun fick jag olika soktraffar. P4 Bloggportalen.se hittade jag till exempel 297 olika
bloggar registrerade i Eskilstuna, i Nykoping aterfanns 137 och i Katrineholm 148. Siffrorna
bor dock inte betraktas som representativa for hur manga bloggare som egentligen fanns. De
visar bara de bloggar dédr innehavaren aktivt valt att marka ut var bloggen ar lokaliserad.
Dartill vittnar den bara om hur manga bloggare som valt att registrera sin blogg och gora
den sokbar via bloggportalen.se. For att hitta ytterligare bloggar far man sjalv besoka de
enskilda bloggportalerna for att soka med hjdlp av deras sokfalt. Manga av de bloggar jag
hittade var dessutom 6vergivna, det vill sdga att dess forfattare slutat skriva eller att bloggen

helt enkelt inte langre fanns kvar.

2 Bloggportalen.se - https://www.bloggportalen.se/BlogPortal/view/About 2018-04-17
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Da mitt intresse var inriktat mot bloggande i allménhet s& gjordes inget urval efter antalet
lasare eller hur rutinerade bloggarna var. Nystartade bloggar var lika intressanta som sddana
som funnits lange. Jag gjorde heller inte nadgon prioritering baserad pa antal bestkare, &ven

om detta hade varit mgjligt ifall jag velat.

Ytterligare ett urvalskriterium var dock att bloggaren skulle vara i dldern 18 —25 ar, vilket
stdllde till med ovéantade problem. I vissa fall hade forfattarna borjat blogga innan de fyllt
arton och i andra fall hade de under bloggandets géng blivit “for gamla”. Det innebar att jag
tvingades inta en mer flytande attityd till de definitioner som ursprungligen givits vid

projektbeskrivningen.

Efter att ha kartlagt bloggarna, som visade sig vara omkring 400 borjade jag skicka ut
mejlforfragningar dar jag upplyste dem om att vi fran arkivets sida upptackt bloggen och
sett dess kulturhistoriska varde. I mejlet bifogade vi dérfor, tillsamman med en redogorelse
for vara avsikter ocksa en fraga om bloggarna tyckte att det var ok ifall vi fran arkivets sida
gjorde en kopia av deras blogg som vi kunde spara for framtiden. Genom att svara OK for

arkivering skulle deras svar kunna loggas som ett godkannande.

Av 400 utskick var det bara atta personer som svarade. Det berodde inte bara pa att intresset

var svalt och att bloggarna inte kunde se nyttan i att bevara bloggen hos oss. Manga av

mejlen studsade tillbaka da de mejladresser Medgivande till digital arkivering
Genom att svara OK FOR
till vilka bloggarna var knutna upphort att ARKIVERING godkénner du att Arkiv

Sérmland kostnadsfritt gor en digital kopia

existera. Bland de som trots allt tog tillfdllet i av bloggen http://socooc.xe/ och bevarar

akt att fa sin blogg bevarad varierade den sd som den ser ut idag. Du godkédnner da
ocksa att den arkiverade kopian
blogginnehallet enormt. Vissa hade bara tillgangliggdrs for eventuell forskning samt

att delar av den kan komma att anvandas for

bloggat nagra manader och sedan lagt av, t.ex. publicering pa hemsida och i skrifter

négon anvé_nde bloggen som ett satt att eller andra trkasaker prOducerade av Arkiv
Sérmland, vilket skulle kunna ge den storre
marknadsfora sig sjdlv som webbdesigner, en spridning. V3r verksamhet &r icke-

kommersiell och det arkiverade materialet
far inte anvandas i kommersiella syften.
fotografier. Andra bloggade om vardagen som | Upphovsmakare ges alltid erkannande vid
bruk av bilder och andra verk. Arkiv
smabarnsmamma och en tjej bloggade om Sérmland atar sig att vid ett godkdnnande
forvalta den digitala kopian enligt savil PUL
som gallande upphovsrattslagstiftning.

annan anvande bloggen for att publicera sina

smink. En bloggare, som bloggat i flera ar

beskriver i sin blogg den identitetsprocess
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i - ' | som han genomgatt i takt med att han
B ' genomgick ett konsbyte. Bloggarna

"fotograferades” av sida for sida med hjalp
av det nedladdningsbara programmet Full

page screen capture enligt den modell som

Biglloss

beskrivits ovan och bevarades sedan som

Bloggaren Bigfloss bloggar om sitt arbete som PNG i proiektarkivet
manusforfattare och sin pigdende konskorrigering pro) )

En webbsida for informationsspridning
Under 2017 upprattade vi en webbsida for att

sérmiana UNGAS DIGITALA MINNEN

sprida information om digitalt bevarande. Pa
webbsidan informerade vi om varfor det var

viktigt att bevara sina digitala och webbaserade _
Delta i skapandet av framtidens

handlingar och hur detta kunde goras. Pa sidan ey

ublicerades handfasta rad, tips och -
p P =

handlingsplaner for hur man enkelt kunde bara

Helskarmsbild av din sida

sig at for att spara ner sitt material och skicka det

till arkivet. Tanken var ocksa att anvandare genom ot i

St Sbrmiand 23 juli 2017

2 kurien 21 juli 2017
Earn money N Earn money from Katrineholmskuriren 21 juli 201

webbplatsen skulle kunna ladda upp sina filer till oty BN A OO

WardDrace ci

Webbsidan Ungas Digitala Minnen fungerade

arkivet, men detta visade sig svart. Istéllet : o I T AT !
som ett informativt grinssnitt till anvindarna

lankades hemsidan till den insamlingsmejl som

namnts tidigare, dit anvandare kunde skicka filer.

Anvindadet av agenter
I frustrationen Over att vi i projektet inte fick det gensvar bland ungdomar som vi nskat

bestaimde vi oss motvilligt for att testa ett drastiskt grepp. Vi bestimde oss for att blanda in
pengar i ekvationen. Under hdosten 2017 borjade vi annonsera om méjligheten att jobba som

agent for arkivet och regelbundet lamna in bilder. I annonskampanjen skrev vi:
Vill du eller ditt kompisgdng tjana 999 kr?

Just nu soker vi efter dig som vill hjalpa oss att dokumentera ungdomars vardag.
Genom att engagera era vanner att dela med sig av sina digitala bilder till vart arkiv

kan ni tjana snabba pengar.
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Insamling av digitala foton

Arkiv S6rmland ér ett regionalt arkiv som samlar in och bevarar minnen fran arbete
och fritid i lanet. Vi erbjuder 999 kr i beloning till den eller de som samlar in 500
digitala foton som pa olika sétt illustrerar ungdomslivet i Eskilstuna. Som agenter hos
oss far ni mojlighet att ldra er hur vi inom arkivsektorn jobbar med skapandet av
framtidens kulturhistoria. Ar du intresserad? Hor av dig till oss senast den 8 oktober!

Platserna ar begransade.

3 gymnasieelever fran Eskilstuna nappade. Under en kort traff pa arkivet fick agenterna
instruktionen att under resten av hdstterminen gora en fotodagbok dar de dokumenterade

vad de gjorde pa sina vardagar och kontinuerligt skicka in bilder till arkivet.

Forsoket lyckades hyfsat och under hosten samlade
vi in omkring 800 bilder som alla berorde
ungdomars vardag i Eskilstuna. Att vi “endast” fick
in 800 bilder berodde pa att ingen av eleverna

orkade halla igang dagboken och uppna gransen for

500 bilder. Eleverna valde istédllet att noja sig med

Den lokala somaliska foreningen Bulsho forening
har TV-spelskuviill

250 bilder och halv betalning.

Satsningar pd ldngsiktiga arbetspartners
Alla de metoder for att nd malgruppen som diskuteras ovan utgar ifran att det bedrivs ett

aktivt insamlings- och informationsprojekt dar nagon fran arkivet aker lanet runt for att
upplysa och informera om vikten av att arkivera. Det innebar i praktiken att den digitala
insamlingen for ett litet arkiv med knappa resurser som Arkiv Sormland blir tvungen att
upphora sa snart projektfinansieringen upphor. Poangen med och styrkan med ett arkiv &r ju
dock att handlingar ldmnas in kontinuerligt sa att fylligt arkivbestand kan byggas upp
utifran olika arkivbildare. S& lange insamlandet utfors i form av tillfalliga faltarbeten ar
risken ddrfor ocksd, vilket vi snart insag, att det material som samlas in bara kan
katalogiseras efter vilket socialt medium de kom in. Facebook-filer for sig, Instagram for sig,
privata bilder for sig etc. I Arkivets traditionella verksamhet skulle ju olika format gradvis

ackumuleras under de olika arkivbildarnas namn.
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For att forsakra oss om kontinuitet, att insamlandet skulle kunna fortsatta oberoende av
huruvida det fanns nagot aktivt insamlingsprojekt och att insamlandet féljde etablerade
arbetsmonster och katalogiseringsprinciper tvingades vi darfor tanka om. Vi ville ju ocksa att
de analoga arkiv som vi redan forfogade 6ver ocksa skulle kunna fortsatta in i den digitala
eran utan att vi for den sakens skull skulle bli tvungna att helt byta katalogiseringssystem. Vi
bestaimde oss darfor for att rikta in oss pa att etablera relationer med olika aktorer som vi pa
en institutionell niva skulle kunna etablera hallbara och langsiktiga relationer med. Vi

borjade med Rinmans gymnasieskola i Eskilstuna och Asa folkhdgskola i Flen.

Efter en kontakt med Rinmans gymnasieskola, dar jag informerat om vart pagaende projekt
och majligheten att bevara webbaserat material sdg kontaktpersonen en nytta i att anvanda
vart projekt for att komma igang med bevarandet av elevbloggar. Det forholl sig sa att
skolans studenter (inte alla forstas) varje vartermin aker pa utbytesresor till Tyskland och
Storbritannien. I samband med utlandsvistelsen skrev eleverna en l16pande rapport om sin
vistelse i form av en blogg. Tidigare hade dessa bloggar inte kunna bevaras, varféor manga
bloggar till lararnas besvikelse forsvunnit genom aren. Nu fick eleverna en mojlighet att
foreviga sina utlandsvistelser i arkivet. En forsta “leverans” av bloggar, dar studenterna
genom att skriva under ett godkdnnande tillat arkivet att gora en kopia av bloggen skedde

under varen 2018 och en andra planerades varen 2019.

En annan mer langsiktig satsning paborjades tillsammans med dansutbildningen pa Asa
folkhogskola. Pa folkhogskolan halls en populdr och hogt ansedd dansutbildning i hiphop
och breakdance som riktar sig till en internationell arena. Till skolan kommer dansare fran
hela varlden som under internatliknande former traffas och tranar pa dans. Dansldrarna och
dansare pa skolan hade i kontakt med oss tydliggjort att de hade en drom om att kunna
bygga upp ett forskningsbibliotek och ett arkiv 6ver verksamheten och dess produktioner sa

att studenterna kunde fa en 6verblick 6ver hiphopdansandets historia och forandringar.

Efter nagra traffar dar vi samtalade om villkoren och formerna for uppbyggnationen av ett
sadant arkiv/bibliotek kom vi under hosten 2018 6verens om att skolan skulle borja kartlagga
sitt material och gradvis borja leverera till arkivet, med start i de bilder och handlingar som
de redan publicerat pa webben, pa Facebook, Instagram etc. I skrivande stund har skolan

borjat leverera en ansenlig mangd filmer och bilder som laddats ned fran deras webbplatser.
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Detta har i forsta hand skett genom webbplatsernas befintliga exportfunktioner dér zippade
mappar med webbplatsens digitala innehall laddats ned och gallrats, for att sedan skickas till

Arkiv S6rmland for bearbetning och langsiktigt bevarande.

Tankar runt nedladdningsprogram
I Arkiv Sormlands traditionella verksamhet har arbetsférdelningen sett ut s att

medlemmarna (arkivbildarna) sjdlva packar ner sina arkivhandlingar och levererar dem till
arkivet. Handlingarna kan d4 komma i olika format. Ibland ordnat i kartonger och ibland
osorterat i svarta sopsackar. Vanligtvis har medlemmarna dessforinnan fatt genomga en
grundlaggande arkivkurs dar de fatt lara sig hur arkivet vill att handlingarna ska levereras —
utan gem, plastfickor, tejp etc. Ofta har arkivkurserna ocksa varit proaktiva da de hjalpt
medlemmarna forsta hur de bast katalogiserar och ordnar sina handlingar redan i det skede
da de skapas. Nedladdning och bevarande av digitala handlingar innebar vissa utmaningar
for denna modell. Det stéller nya fragor till den rddande arbetsférdelningen mellan

medlemmar och arkiv.

Som synliggjorts ovan maste den som vill hdmta hem webbaserat material ta stallning i en
lang rad fragor: Var finns materialet? I vilken form vill vi att det ska arkiveras? Vilka
mojligheter for nedladdning erbjuder de plattformar déar materialet for narvarande ligger?
Maste vi anvanda nagra sarskilda program eller applikationer for att hamta hem materialet?

Besitter vi de kunskaper som detta kraver?

Av var erfarenhet av samtal med vara medlemmar ar det fa som idag besitter de kunskaper
som kravs for att ta stallning till dessa fragor. An mindre att gora slag i saken och sitta igang
med nedladdning. Det innebar dérfor att arkivet maste arbeta annorlunda for att kunna fa in
materialet. Att den nya tekniken ar komplicerad, kraver kompetens och att den dessutom ar

standigt foranderlig gor det svart att som arkiv motivera medlemmarnas medverkan.

Har finns det olika varianter att arbeta efter. Antingen tar arkivet sjalv pa sig att erbjuda
denna tjanst. Det vill sdga att arkivets personal kartligger medlemmarnas webbmaterial och
sjdlva, efter medlemmarnas medgivande gar ut pa nétet och hamtar hem materialet. En
annan variant ar att arkivet satter igang med att likt de redan befintliga arkivkurserna arbeta
proaktivt och undervisa och instruera medlemmarna i hur de kan ga till vaga, vilka program

de kan anvanda etc., vilket skulle innebdra en omférhandling av radande arbetsdelning
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mellan arkivinstitutionen och arkivbildaren. Tyvarr finns det dock inom den enskilda

arkivsektorn idag anstdllda som besitter kompetensen att gora varken eller.

Nya behov

I takt med att projektet ackumulerade allt fler digitala handlingar i form av fotografier,
bloggar etc... borjade vi méta en ny utmaning: Fragan om férvaringsutrymme — minne — for
att kunna rymma, men ocksa bevara de digitala handlingarna pa ett langsiktigt och sakert
satt. Inledningsvis tankte vi att det var insamlandet som var det centrala, men snart insag vi
att vi var tvungna att komma pa metoder for att bevara handlingarna. PNG ér ett
forhallandevis utrymmeskravande format. Att bevara en blogg som som varit aktiv under

flera ar brukar krava flera gigabyte i utrymme. I

takt med att debatten om GDPR blev allt mer Volymékningar

genomtrangande i arkivsverige blev det gradvis Behov av

e Serverutrymme

e IT-sdkerhet
informationssakerhet. Eftersom Arkiv Sormland e Former for

allt svarare att ignorera fragan om

dessutom ér ett arkiv som regelbundet besoks av tillgangliggdrande
e E-arkivlosning

forskare blev vi ocksa tvungna att hitta en 16sning

for hur vi skulle tillgangliggora materialet for vara forskare. Det dog av paférda anledningar
inte att bara bevara bilder och bloggar pa den egna harddisken. Vi tvingades att soka efter

latthanterliga, billiga och hallbara e-arkivlosningar.

Under sommaren 2017 besokte vi dérfor tillsammans med Johan Eriksson, projektledare for
det regionala projektet Nu tar vi arkiven till en ny digital nivi besokte vi darfor
konsultforetaget ArkivIT i Stockholm. Dar diskuterade vi mojligheterna att samverka med
andra aktorer och pa sa vis hitta enkla och framfdrallt billiga 16sningar for e-arkivering som

kan passa den relativt smaskaliga verksamhet som regionala enskilda arkiv bedriver.

ArkivIT visade upp l6sningen Archivematica, som de menade tillsammans med det
kompletterande programmet AtoM skulle kunna tillgodose vara behov av att arkivera,
forteckna och tillgangliggora elektroniska handlingar. Programmen var open-source och vl
beprovade. De anvandes t.ex. redan av NASA, UNESCO och Kungliga biblioteket i
Stockholm.
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Losningen sag trovardig ut och vi kom 6verens om fortsatt kontakt for att utforma det avtal
som vi ndgra méanader senare tecknade tillsammans med ArkivIT, och tva andra regionala
arkiv — Arkiv Gavleborg och Folkrorelsearkivet for Uppsala lan. Har nedan foljer en rad
styrkor med 16sningen som Johan Eriksson sammanfattade pa sin webbsida e-arkivera.nu

efter vart forsta mote med ArkivIT:

ATOM kan anvéndas dven for att halla reda pa och dven publicera andra typer av
information. Foreningar kan forteckna och visa exempelvis foremal, bécker och

samlingar via ATOM.

E-arkivet kan lagra dven inskannade handlingar. Det gar sedan bra att soka och visa
saval gamla pappersforteckningar, som inskannat material och sddant som redan fran

borjat dr skapat digitalt.

E-arkivet kan ha olika behorigheter: vissa handlingar visas kanske bara for foreningens
styrelse. Andra far alla medlemmar se. Nagra delar av arkivet kan aven allménheten fa

soka i.

Inget gar automatiskt: den som ska bygga en 10sning for att lagra, hantera och visa upp
information maste forst planera arkivets administration, struktur och tillatna tekniska

standarder.

Precis som i pappersvérlden dr det oerhort viktigt att foreningen har god ordning pa
sin information redan innan den nar arkivet. Det har Hyltinge, vilket gjorde denna

provleverans dnnu enklare.

(e-arkivera.nu)

En inblick i de enskilda arkivens villkor

Arkivlagen och offentlighetsprincipen utgor tillsammans alltsa viktiga vattendelare inom
arkivvarlden. Den bestimmer arbetssatt och fastslar olika finansiella villkor de offentliga och
enskilda arkivinstitutionerna emellan. Medan den ena sidan enligt lag per automatik far
handlingar levererade till sina depder far enskilda aktorer standigt ateruppfinna sig sjalva
for att fortsatta vara relevanta och finnas kvar. Det dr sant inom vard och omsorg och det ar

sant inom arkivsektorn.

36



Ungas Digitala Minnen

For att lyfta fragor som uppkommit under projektets gang som kretsade kring méjligheterna
att i stor skala ta emot digitala handlingar och bevara dem for framtiden arrangerade jag ett
panelsamtal med namnet Folk, liv och e-arkiv vid det kulturpolitiska konventet Folk och
Kultur i februari 2018 déar representanter fran Arbetarrorelsens arkiv och bibliotek bjods in
tillsammans med representanter fran Riksarkivet och Lars Ilshammar, ansvarig for

arkivutredning for att diskutera de enskilda arkivens villkor att verka i en digital samtid.>

Samtalet spelades in och kan ses pa foljande lank: https://voutu.be/KWX00nKp45E.

Négra méanader tidigare hade jag ocksa kontaktat Katalin Gere, samverkansansvarig for
enskilda arkiv med en fraga om det skulle vara mgjligt att hos Riksarkivet arrangera ett
seminarium dar samma fraga diskuterades. Tanken var att bjuda in experter fran de olika
arkivutbildningarna i landet och tillsammans med de olika ldnsarkivarierna fora fragan till
bordet. Efter ett mote pa Riksarkivet under hosten 2017 enades vi dock om att det nog var
annu béttre att gora en heldagskonferens runt fradgan. Katalin Gere tog tag i att fora idén

vidare till FSLA (Féreningen Sveriges Lansarkivarier) och férbereda en konferens pa temat.

Den 24 —25 maj arrangerade Riksarkivets samarbetsrad for enskilda arkiv och FSLA en
lunch-till-lunch-konferens om ”e-arkiv for enskilda arkiv” i Stockholm. Syftet var att lyfta
upp och belysa fragor som berorde de enskilda arkivinstitutionernas méjligheter att verka i
en samtid dar foreningars och folkrorelsers verksamhet har forandrats i grunden och allt fler
handlingar f6ds digitalt. Konferensens grundldggande fragestallning var hur enskilda
arkivinstitutioner skall kunna bygga en infrastruktur som gor det mgjligt att tillvarata de nya

former av handlingar som produceras inom dagens foreningsliv.

Till konferensen, som forlagts i anslutning till FA:s och NAF:s hade arrangorerna bjudit in
samtliga lansarkivarier, ansvariga for arkivutbildningarna vid Sodertérns hogskola, Uppsala
universitet och Mittuniversitetet, samt andra representanter for olika kommunarkiv och
museer. Under trevliga former varvades foredrag med verkstadsseminarier ddr tonvikten
lades pa delaktighet och samtal om e-arkivfragan. Foredragshallare gav exempel och forslag

pa hur man pa olika satt och pa olika arkivinstitutioner arbetat med olika ekonomiska och

30 Riksarkivet - file:///C:/Users/shdlbn17/Downloads/Program%20Folk%200ch%20Kultur.pdf 2019-02-27
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organisatoriska losningar och berattade om nya projekt inriktade pa att utreda de enskilda

arkivinstitutionernas forutsattningar att jobba digitalt.

Orjan Simonsson fran Folkrorelsearkivet for Uppsala léan pratade om ett av FSLA nyligen
paborjat projekt som syftar till att utreda de enskilda arkivens forutsattningar pa en nationell
niva. For Arkiv Sormlands rakning talade jag om de fragor och lardomar om bevarandet av
webbaserade handlingar som uppstatt i samband Arkiv Sérmlands insamling av bloggar och
Facebook-floden. Ulla Eijemar, fran Arkiv
Gavleborg talade om vart pagaende
samarbete runt ett gemensamt e-arkiv mellan
Folkrorelsearkivet i Uppsala, Arkiv
Gavleborg och Arkiv Sérmland. Fran

Centrum for ndringslivshistoria deltog

Andreas Bliime och Per-Ola Karlsson fOr att

Daniel Bodén hiller féredrag om det digitala bevarandets

ge en utvardering olika e-arkivlosningar. For .
vedermodor, 2018-04-24, Foto: Helena Karlsson

en redogorelse for tillstindet inom den
offentliga arkivsektorn talade Monika Jansson fran Riksarkivet om viktiga kunskaper och
erfarenheter rorande bland annat standarder i det digitala bevarandet. Martin Bjersby fran

Riksarkivet pratade om de mgjligheter som e-arkiven ger vid lankning till NAD.

I verkstadsseminarierna diskuterades de olika villkor som réder ute i regionerna och de
erfarenheter och mojligheter som finns pa lansarkiven. Det visade sig att arkiven kommit
olika langt. Medan vissa knappt dgnat en tanke pa hur digitala handlingar skulle kunna
bevaras sa fanns det andra som redan var langt gdngna och sjdlv borjat jobba med egna
arkivlosningar. Samtalet blottlade pa detta vis en klyfta mellan de olika arkiven, 6ver vilken
det blev svart att kommunicera. For den som inte borjat blir det tekniska spraket
avskrackande, och for de mer avancerade blir de mindre inférstaddas fragor svara att forsta

och svara pa.

Jag ska har inte 4gna mer tid at att diskutera den eventuella sprakforbistringen. Istéllet
tanker jag kommentera nagra av de anledningar som lansarkivarierna angav som

betydelsefulla hinder i deras rorelse mot ett digitalt bevarande.
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Anledningarna till att vissa knappt borjat nosa pa fragan var manga. Den vanligaste, och
mest aterkommande erfarenheten var att manga upplevde sig sakna de kompetenser som en
breddning mot digitala handlingar kraver. Det digitala bevarandet tarvar namligen inte bara
kunskaper om standarder och format, utan ocksa en allman laskunnighet inom IT-fragor,
som ofta saknas ute pa de enskilda arkiven. En annan anledning var att ménga upplevde sig
sakna resurser. I ljuset av en redan anstrangd ekonomisk situation ter sig mojligheten att
ovanpa den redan befintliga verksamheten lagga digital insamling, bevarande och
utveckling av elektroniska arkivldsningar narmast obefintlig. For att nagot sadant skall
kunna bli realistiskt maste arkiven soka gemensamma l6sningar, vilket blir svart da det bara

ar ett fatal som idag ser och forstar behovet av att utveckla sitt digitala bevarande.

Har har vi ocksa kanske en av de mest grundldggande anledningarna till att manga
lansarkivarier stéillde sig avvaktande till att lyfta in e-arkivfragan i sin verksamhet. Det
visade sig namligen att alla inte var lika 6vertygade om vikten av att stdlla om till digitalt
bevarande. Vissa menade helt enkelt att deras medlemmar ute i lanen varken hade nagot
behov eller intresse av digitalt bevarande. Om inte de egna medlemmarna visar nagot
intresse for att bevara digitala handlingar finns det inget varde i att som arkivinstitution
jobba med e-arkiv, tycktes andemeningen vara. Syftet med den egna arkivinstitutionens

verksamhet sags som direkt avhangigt de egna medlemmarnas efterfragan.

Fragan om e-arkiv kan ddarmed inte bara beskrivas som en teknisk eller ekonomisk fraga,
utan en allmant ideologisk principfraga om de enskilda arkivinstitutionens ansvar och hur
granserna for detta ansvar ska dras. Dels mellan arkivinstitutionerna och deras medlemmars
omedelbara intressen och dels mellan de olika arkivinstitutionerna, men ocksa i friga om
vilket ansvar de enskilda lansarkiven bor ta gentemot det regionala och nationella
kulturarvet som sadant. Sett ur ett kulturarvsperspektiv blir det svéarare att sopa det digitalt
fodda problemet under mattan. Om lansarkiven ser det som sin uppgift att bevara lanets
eller regionens historia och finner ett egenvarde i detta sa blir det digitala bevarandet mer

sjalvklart. Men detta ar en kostnadsfraga som kommer till uttryck pa manga olika nivaer.

Det stora problemet i diskussionen om utvecklingen av elektroniska arkiv ligger namligen
inte i fragan om huruvida det behdvs eller inte, utan i att den gar handelserna i forvdg. For

att det 6verhuvudtaget ska finnas nagot att lagga i det elektroniska arkivet maste
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handlingarna pa ett eller annat satt samlas in. Det innebar att medlemmarna maste 6vertygas
om att digitalt bevarande dr nddvandigt. Medlemmarna maste instrueras i hur nedladdning
och leverans till arkiv kan ga till. Personalen pa Arkiven maste alltsd ha kompetens som ror
informationsarbete, de bor behdrska fragor om e-arkivering, inte pa den niva som fors inom
de offentliga arkiven utan pa en mer grundlaggande niva som svarar mot var de enskilda
arkiven befinner sig tekniskt och ekonomiskt och de maste ha en kompetens som kretsar
kring den e-arkivlosning som Arkivet valt att satsa pa som i sig en kostnadsfraga. Detta leder
till slutsatsen att det maste till nya, kreativa losningar for att komma runt de ekonomiska
problem som uppstar nér arkiven agerar i ensamhet. Finns det mdjlighet att lansarkiven
emellan samordna sina resurser i fraga om kompetens, teknologi och ekonomi? Hur kan
finansieringen och samordningen av de enskilda ldnsarkivens rorelse mot e-arkiv kan se ut i
en framtid dar de inte sjdlva kan sta for dessa kostnader. En 16sning maste till. Risken ar
annars att historien bara kan skrivas av de som vet att arkiven finns, och som av tradition
redan skickar sina handlingar till arkivet, eller annu vérre — Att de bara blir samhallets
offentliga institutioner som skriver framtidens historia, och att det civila samhallet, ur

historikerns synvinkel upphor att existera.

Ett forsta steg

Ett forsta trevande steg for att komma runt problemet
med kompetens och omkostnader var for var del (som
sedan lange sett behovet av att regionala arkiv prioriterar
framjandet av den digitala framtidens regionala historia
fore sina medlemmars rddande efterfragan) att soka efter
samarbetspartners i andra arkiv som intresserade sig for
samma fragor. Har borjade vi samarbeta med Arkiv
Gavleborg och Folkrorelsearkivet for Uppsala lan
(TRELANSPROJEKTET EE-ARKIVET) for att tillsamman

utveckla en gemensam e-arkivlosning (Archivematica och

Arkiv Sormland deltar regelbundet i de Atom) varigenom vi kan ta emot, langtidslagra och
tréiffar som hdlls av den nationella

anvindarforeningen for Archivematica och
AtoM

tillgangliggora digital information i form av dokument,
ljud, fotografier, video, sociala medier med mera. Genom

ett aktivt utbyte av information samt regelbundna tréaffar och workshops bygger vi for
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narvarande steg fOr steg upp var
kompetens runt den gemensamma
tekniska 16sningen. Vi deltar
regelbundet i den anvandarforening
som bildats i Sverige for anvandare av
namnda losningar, dar erfarenheter
behov och gemensamma problem

regelbundet ventileras. I den

gemensamma arkivplattformen har vi i

Orjan Simonsson, Folkrérelsearkiven for Uppsala lin héller
skrivande stund bérjat leverera foredrag om den sk OAIS-modellen for att bygga kompetens inom
vdr gemensamma trepartslosning

arkivmaterial fran de olika
arkivinstitutionerna. Arbetet visar sig vara svart och omstandligt och vi méter ideligen
barnsjukdomar i det system och de samverkansformer som vi bygger upp. Men arbetet ar

trots det en saktfardig rorelse framat — En nodvandig sadan.
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